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1. Паспорт программы
	Наименование Программы
	«Наставничество как одна из форм профессионального, личностного и творческого развития педагогов и обучающихся»

	Заказчик Программы
	Учредитель: комитет образования и науки администрации города Новокузнецка

	Куратор Программы

	Галиуллина Е.М., методист НМО МАОУ ДПО ИПК

	Разработчики Программы
	Лебедева С.Ю., директор МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79»;
Зыкова М.А., заместитель директора по НР МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79»;
Петрова А.Ю., заместитель директора по УВР МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79».

	Основания для разработки Программы
	Нормативные документы, регламентирующие разработку Программы:
· Федеральный закон от 29  декабря  2012 г. № 273-ФЗ «Об   образовании в Российской Федерации»;
· Федеральные проекты «Учитель будущего», «Молодые профессионалы (Повышение конкурентоспособности профессионального образования)», «Современная школа», «Успех каждого ребенка» Национального проекта «Образование»;
· Распоряжение Министерства просвещения Российской Федерации от 25 декабря 2019 г. № Р-145;
· Распоряжение губернатора Кемеровской области от 8 апреля 2020 г. № 38-рг;
· Письмо Минпросвещения России и Профессионального союза работников народного образования и науки РФ № АЗ-1128/08 от 21.12.2021 «Методические рекомендации по разработке и внедрению системы (целевой модели) наставничества педагогических работников в образовательных организациях»;
· Приказ департамента образования и науки Кемеровской области от 17  декабря 2019г. №782 «О внедрении целевой модели наставничества в Кемеровской области»;
· Приказ Министерства образования Кузбасса № 1605 от 28.06.2022 «О системе наставничества педагогических работников в образовательных организациях Кемеровской области – Кузбасса, осуществляющих образовательную деятельность по реализации основных и дополнительных общеобразовательных программ и образовательных программ среднего профессионального образования»
· Уставные, программные и организационно распорядительные документы МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79».

	Цель Программы
	Обобщение и распространение педагогического, методического и управленческого опыта по разработке и реализации системы наставничества как одной из форм профессионального, личностного и творческого развития педагогов и обучающихся в МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79» (далее ОО).

	Задачи Программы
	· Сформировать пакет нормативно-правовой, методической, организационной документации по реализации системы наставничества педагогических работников и обучающихся в ОО.
· Повысить уровень профессиональной  компе-тентности педагогических работников ОО через реализацию системы наставничества на 10%.
· Разработать эффективные методики и инструменты по проведению мониторинга удовлетворенности реализации системы наставничества педагогических работников и обучающихся ОО.
· Разработать и распространять методические материалы по направлению деятельности опорной площадки. 
· Установить профессиональные связи между педагогическими работниками ОО и социальными партнерами (бизнес-партнерами) в рамках системы наставничества.
· Мотивировать педагогов и обучающихся ОО к активному участию в педагогическом общении по теме опорной площадки.

	Сроки реализации Программы
	2022  - 2024 гг.


	Ожидаемые результаты реализации Программы
	· Сформированный пакет нормативно-правовое, методическое, организационное обеспечение реализации системы наставничества. Разработанный пакет эффективных диагностических материалов по мониторингу удовлетворенности результатами реализации наставничества в ОО. Авторские и адаптированные методические материалы по реализации системы наставничества ОО. 
· Повышение уровня профессиональной компетентности педагогов на 10%, реализующих программы профессиональных наставничества.
· Участие в научно-практических семинарах, конференциях, круглых столах по вопросам наставничества. по результатам участия публикации в методических сборниках.
·  Расширение спектра социальных партнеров ОО (бизнес-партеров).

	Риски реализации Программы
	Форс-мажорные обстоятельства





2. Обоснование актуальности, постановка проблемы
В настоящее время тема наставничества в образовании является одной из центральных в нацпроекте «Образование» (включая федеральные проекты «Современная школа», «Успех каждого ребенка», «Учитель будущего», «Социальные лифты для каждого», «Молодые профессионалы»).  Сегодня практически невозможно найти готового специалиста, который смог бы приступить к работе без адаптационного периода или специально организованного сопровождения, и наставничество является наиболее эффективным методом решения этой проблемы. Наставничество является кадровой технологией, которая позволяет осуществить непрерывное профессиональное развитие педагогов. 
Потребность в наставничестве встает сегодня особо остро, так как стремительные изменения в системе образования, метаморфозы в организационных процессах и образовательной среде требуют от педагога моментальной реакции. Наставничество позволяет органически соединить профессиональное развитие, его персонификацию и в то же время гарантирует комплексный подход к каждому участнику образовательного процесса. 
В Программе деятельности опорной площадки МАОУ ДПО ИПК представлен успешный опыт реализации системы наставничества МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79» (в рамках внедрения целевой модели  наставничества) «Наставничество как одна из форм профессионального, личностного и творческого развития педагогов и обучающихся». Наставничество здесь рассматривается как средство профессионализации, профессиональной адаптации, обучения на рабочем месте, повышения квалификации педагогов, индивидуализации, построения маршрутов личностного и профессионального роста педагогов и обучающихся, где наставником может стать каждый для каждого. Наставничество обучающихся – это еще и формирование активной жизненной позиции, стремление заниматься добровольческой деятельностью, способствующей самореализации личности. 
Представленный опыт свидетельствует о готовности образовательной организации к распространению положительного опыта в статусе опорной площадки и предполагает решение проблемы научно-методического обеспечения организации эффективного процесса наставнической деятельности в школе.

3.Цель и задачи реализации Программы

Цель работы опорной площадки: Обобщение и распространение педагогического, методического и управленческого опыта по разработке и реализации системы наставничества как одной из форм профессионального, личностного и творческого развития педагогов и обучающихся в МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79»
Задачи: 
· Сформировать пакет нормативно-правовой, методической, организационной документации по реализации системы наставничества педагогических работников и обучающихся в ОО.
· Повысить уровень профессиональной  компетентности педагогических работников ОО через реализацию системы наставничества на 10%.
· Разработать эффективные методики и инструменты по проведению мониторинга удовлетворенности реализации системы наставничества педагогических работников и обучающихся ОО.
· Разработать и распространять методические материалы по направлению деятельности опорной площадки. 
· Установить профессиональные связи между педагогическими работниками ОО и социальными партнерами (бизнес-партнерами) в рамках системы наставничества.
· Мотивировать педагогов и обучающихся ОО к активному участию в педагогическом общении по теме опорной площадки.

4. Опыт «МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79»»  по реализации системы  наставничества 
В  соответствии  с  планом  мероприятий (Дорожной картой) реализации программы наставничества в МБОУ  «Средняя общеобразовательная школа №79» в апреле-мае 2021 года проводилась апробация данной программы. Куратором школьной программы наставничества Петровой А.Ю. совместно с координатором Зыковой М.А. и педагогом-психологом Климовой А.В. подведены итоги апробации, которые представлены на заседании педагогического совета и общешкольном родительском собрании директором ОО Лебедевой С.Ю. (Протокол педагогического совета №1 от 26.08.2021г.; протокол общешкольного родительского собрания №1 от 06.09.2021г.). Организована встреча общешкольного родительского комитета с разработчиками программы в ОО для ознакомления с особенностями ее содержания, формами и методами работы с обучающимися в рамках реализации модели «Ученик - ученик». Родители ознакомились с содержанием программы наставничества «Ориентир» и проекта «Наставник» в части реализации модели «Ученик - ученик». (Протокол заседания общешкольного родительского комитета №2 от 16.10.2021г). Информация доведена до сведения родителей на классных родительских собраниях (Протоколы классных родительских собраний).
Программа целевой модели наставничества в ОО внедрялась в соответствии с Дорожной картой: в ноябре – декабре 2020 года проведено анкетирование по поиску наставляемых и наставников в различных профилях по направлениям: «Ученик- ученик», «Учитель-учитель». Для формирования данных групп были спроектированы опросные листы, в которых выяснялась область интересов обучающихся и педагогов, наличие опыта наставничества, возможность участия в программе наставничества, ожидания от участия, области интересов и готовность к совместной работе.
	В результате проведенного анкетирования:
· 89% обучающихся ОО (из числа опрошенных) удовлетворены характеристиками образовательной среды, открыты к общению, созданию социальных сообществ, внедрению новых форм взаимодействия; 
· 15% обучающихся хотели бы получить помощь от сверстников и одноклассников по предметам, 
· 34% обучающихся хотят улучшать личностное развитие и целеполагание через общение с более мотивационно-сильными сверстниками, 
· 12% обучающихся хотят поделиться своими навыками в области художественно-эстетических форм взаимодействия.
	В рамках работы проведена оценка психологического климата ОО
· 68% обучающихся (из числа опрошенных) отнеслись положительно к проекту и готовы в нем участвовать, 
· около 20% не поняли до конца своей роли в наставничестве, при этом количество обучающихся, которые хотели бы попробовать себя в роли наставника гораздо выше (45% против 21%), чем тех, то хотел бы поработать с наставником. 
	При формировании программы наставничества обучающихся творческая группа решила подойти с точки зрения проектно-исследовательской деятельности и сформировать группы по моделям взаимодействия «равный – равному», «старший - младшему», «лидер - пассивный», что способствовало увеличению количества желающих учеников участвовать в проекте. 
	Анкетирование, беседы с педагогами показали, что учителя школы так или иначе в рамках своих предметов  занимаются наставничеством, работая в тандеме «молодой учитель - опытный учитель» на совместных уроках, мастер-классах и выступая на различных конференциях и семинарах. Наставничество для данной группы педагогов заключается в проведении совместной работы над улучшением качества уроков, поиска новых форм работы с обучающимися, использования мультимедийного сопровождения на уроках. При этом и молодые педагоги выразили готовность помогать с формированием медиа-пространства для более опытных учителей (реверсивное наставничество).
	Результаты анкетирования потенциальных наставников-обучающихся (форма наставничества «ученик-ученик», количество опрошенных 17 человек)
Что вы ожидаете от программы наставничества и своей роли?
· помощь другим обучающимся в познании чего-то нового (87%);
· развитие собственных лидерских качеств (62%);
· получение нового опыта (100%);
· развитие коммуникативных навыков (100%);
· новые знакомства (78%).
	Результаты анкетирования потенциальных наставников-учителей (форма наставничества «учитель-учитель», количество опрошенных 13 человек)
Что вы ожидаете от программы и своей роли?
· профессиональное и личностное развитие (100%);
· возможность передать опыт в неформальной обстановке (100%);
· увеличение нагрузки и отчетности (69%);
· затрудняюсь ответить (7%).
	В ходе анкетирования было выявлено 19 запросов педагогических работников и обучающихся на участие в программе наставничества. В числе принявших участие в опросе 5 обучающихся выразили желание стать наставниками, 27 обучающихся - в качестве наставляемых. Среди педагогов в роли наставника выразили желание работать 6 педагогов с опытом работы. В качестве наставляемых были отобраны 2 молодых специалиста ОО с опытом работы от 0 до 3 лет, к которым были приставлены опытные наставники по профилю. На старте программы образованы 2 пары модели «учитель – учитель», 5 пар-групп «ученик – ученик». Наличие опыта наставничества у анкетируемых – 1 человек.
	Педагогические работники обучающиеся, включенные в систему наставничества, имеют представление о целях и задачах программы и своего участия в ней, ознакомились с Памяткой наставника и согласились с регламентом работы с наставляемыми.
Апрель 2021 - май 2021 
	Форма наставничества
	Количество пар на входе
	Количество пар на выходе
	Причины досрочного прекращения наставничества

	«Учитель-учитель»
 
	2 пары
	2 пары
	-


	«Ученик – ученик» 

	5 пар/групп
	4 пары/группы
	В одной паре наставник сменил место обучения


	
Собраны согласия родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, желающих принять участие в программе наставничества в качестве наставляемых, организована  индивидуальная консультационная работа (в том числе педагога-психолога) с родителями обучающихся, особенно из числа тех, кто испытывает трудности в социальной адаптации.
	По результатам периода апробации подтвердились позитивные ожидания от участия в программе наставничества у всех участников: было комфортно (97%), создалось ощущение безопасности общения у всех наставляемых (100%). Удовлетворенность работой в паре высказали 5 наставников.
	Внесены следующие предложения: 
1. Продолжить работу наставнических групп-пар по формам «учитель - учитель» и «ученик - ученик» по различным моделям взаимодействия.
2. Ввести в образовательной организации в обращение звание Почетный наставник, а также отличительные привилегии для тех, кто участвует в реализации системы наставничества.
3. Провести внутришкольные мероприятия по популяризации направления наставнической деятельности среди педагогов и обучающихся. 
4. Разработать систему электронного документооборота через понятие бережливых технологий.
	Положительные результаты апробации программы наставничества:
Поддержка обучающихся 5-8 класса силами обучающихся 10 класса по участию в конкурсах РДШ: наставники провели встречи с наставляемыми, совместные тренинги  под руководством куратора программы и педагога-психолога и качественно улучшили показатели по количеству и результативности участия: 3 учеников были на профильной областной смене «Кузбасская душа – в ритме РДШ», 4 стали победителями конкурсного отбора на участие в смене РДШ в ВДЦ «Океан» «Моя страна – моя будущее», 4 учащихся приняли участие в профильной смене РДШ в ВДЦ «Орленок», команда учащихся 5Б стала призером областного конкурса «Играриум».
	Участие в программе наставничества способствовало профессиональному росту и  становлению молодого специалиста Токарева Д.А., учителя математики. Диагностика профессиональных затруднений учителя на начало участия в программе и по ее завершению показала положительную динамику (12%). Являясь классным руководителем 5Г класса, Токарев Д.А. улучшил взаимодействие с обучающимися и родителями (результат анкетирования), приобрел доверие со стороны родителей (результаты анкетирования).  Уровень воспитанности класса за отчетный период повысился по ряду показателей на 3-5%. 
Как сотрудник образовательной организации и член педагогического коллектива Дмитрий Алексеевич продемонстировал желание и стремление к профессиональному общению с коллегами разного возраста, оказывал помощь в формировании медиа-пространства для более опытных учителей (использование цифровых образовательных ресурсов и дистанционных форм обучения, использование оборудования ЦОС в образовательном процессе), что было отмечено на педагогическом совете.
	Молодой специалист Гребенюк А.Д., учитель начальных классов, в указанный период посетила уроки наставника Отрощенко Е.О. с целью обучения приемам и методам работы с детьми разного уровня подготовленности и разного возраста, что, безусловно, способствовало росту профессионального мастерства молодого специалиста. По итогам посещения Гребенюк А.Д. составила таблицу методов и приемов, которые хотела бы применить в своей практике. Анна Дмитриевна активно участвовала в работе методического объединения учителей начальных классов (планирование и проведение предметной недели, работа в качестве эксперта по проверке всероссийских проверочных работ (ВПР). 
	В 2021-2022 учебном году запланирована аттестация педагогов на первую квалификационную категорию.

SWOT-анализ с выводами по улучшению, корректировке Программы
наставничества на следующий год.
	Сильные стороны реализации
Программы
1.Возможность улучшения качественных показателей ОО в районе и в городе.
2.Наличие анкет для получения формы обратной связи и распределения наставников и наставляемых.
3.Наличие заданных параметров. 
4. Сроки и программы работы, варьируемые и выбираются ОО. 
5.Разные формы работы с наставляемыми, в т.ч. групповая работа.
6.Ожидаемые результаты проекта.
7. Система взаимодействия всех участников программы.
	Слабые стороны реализации 
Программы
1.Подготовительный этап очень долгий из-за документооборота.
2.Чрезмерный контроль со стороны куратора и сложность в гибкости работы с обучающимися в рамках направления «учитель-учитель».
3.Очень сложные параметры документооборота наставника и наставляемого, что вызывает сопротивление.
4.Необходимость в варьированной по времени программе.

	Возможности программы для ОО
1.Создание базы наставников на уровне района и города с возможностью формирования сетевого взаимодействия.
2.Улучшение психологического климата в педагогическом и ученическом коллективах.
3. Улучшение	показателей деятельности педагогического и ученического коллективов (независимый мониторинг знаний, результативность в конкурсах, олимпиадах).
3.Увеличение количества учителей, которые будут подавать на первую категорию в первые два года работы гораздо охотнее.
	Проблемы, возникающие на разных стадиях
1.Проблемы с расписанием и планированием программы работы наставника и наставляемого.
2.Отсуствие потребности в наставнике по ряду предметов, ряду активностей.
3.Низкая активность со стороны некоторых наставляемых во взаимодействии с наставником.
4. Плотный график у обучающихся.
5. Отсутствие свободного времени у педагогов.




5. Исполнители Программы опорной площадки

	Должность в рамках опорной площадки
	Круг обязанностей
	ФИО

	Руководитель
	Общее руководство деятельностью опорной площадки в образовательной организации, назначение ответственных за проведение мероприятий в рамках плана деятельности
	Лебедева Светлана Юрьевна, директор МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79»

	Куратор деятельности опорной площадки от МАОУ ДПО ИПК
	Методическое сопровождение деятельности опорной площадки, консультирование
	Галиуллина Е.М. , методист научно-методического отдела МАОУ ДПО ИПК

	Куратор деятельности опорной площадки от МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79»
	Методическое сопровождение деятельности педагогов школы, консультирование педагогов и учащихся г. Новокузнецка по вопросам организации наставничества
	Зыкова Марина Анатольевна, заместитель директора по НР МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79»
Петрова Анастасия Юрьевна, заместитель директора по УВР МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79»

	Технический специалист
	Техническое сопровождение деятельности площадки, размещение методических и дидактических материалов по вопросам организации  наставничества на официальном сайте школы 
	Зыкова Марина Анатольевна, заместитель директора по УВР МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79»



5. Сроки реализации Программы опорной площадки
	Наименование этапа реализации программы
	Содержание этапа
	Сроки реализации этапа

	Подготовительный
	Цель: 
Обеспечение условий реализации Программы.
Задачи: 
· изучить нормативно-правовые докумен-ты для реализации Программы;
· создать рабочую группу по разработке Программы;
· создать условия реализации Программы в ОО (кадровые, организационно-методические, организационно-педагогические, материально-технические);
· разработать план деятельности (Дорож-ную карту) деятельности опорной площадки.
	Январь 2022 года  - март 2022 года

	Практический
	Цель: 
Реализация Программы. Проведение мониторинга эффективности реализации программных мероприятий. 
Задачи:
· создать условия для распространения опыта работы по теме опорной площадки (участие в семинарах, практических мероприятиях);
· адаптировать и(или) разработать мето-дические материалы по направлению деятельности площадки;
· разработать и провести  мониторинг эффективности реализации программ-ных мероприятий;
· при необходимости проводить коррек-тировку Программы.
	Апрель 2022 года  - май 2024 года

	Заключительный, 
	Цель: 
Обработка данных. Соотнесение результатов с поставленными целями и задачами. Анализ результатов. Оформление результатов реализации Программы.
Задачи:
· обобщить и подвести итоги проде-ланной работы;
· Представить о обобщить опыт реализа-ции программы (авторские и адапти-рованные методические продукты и др.) 
	Сентябрь 2024 года  - декабрь 2024 года



6. Ожидаемые результаты
	Наименование этапа реализации программы
	Ожидаемый результат

	Подготовительный

	Созданы условия для реализации деятельности опорной площадки и запуска Программы (кадровые, организационно-методические, организационно-педагогические, материально-технические).

	Практический
	Увеличилось количество педагогов ОО, принимающих участие в реализации программ наставничества по форме «учитель - учитель»,  в роли наставника (до 30%), в роли наставляемого (до 70%) по различным моделям взаимодействия, 
Увеличилось количество обучающихся, принимающих участие в реализации программ наставничества по форме «ученик - ученик», в роли наставника (15%), в роли наставляемого (до 70%). 
Повысился уровень профессиональной компетентности педагогов, реализующих программы профессиональных наставничества, на 10%.
Разработаны авторские и адаптированные методические материалы по реализации системы наставничества педагогических работников и обучающихся в ОО. Разработан  пакет диагностических материалов по мониторингу удовлетворенности результатами реализации наставничества в ОО.

	Заключительный
	Систематизация и обобщение опыта деятельности опорной площадки в области наставничества посредством публикации статей, участия в мероприятиях научно-методической направленности.
Расширение спектра социальных партнеров (бизнес-партнеров) ОО по реализации форм наставничества «работодатель - ученик», «студент – ученик».



7. Критерии и показатели деятельности

	Критерий эффективности деятельности опорной площадки
	Показатели эффективности деятельности опорной площадки

	Повышение компетентности педагогов ОО в области организации наставнической деятельности

	1. Охват педагогических работников ОО методическими мероприятиями по вопросам организации  наставничества: семинары, конференции, мастер-классы и т.п. (100%) .
2. Охват педагогических работников ОО курсами повышения квалификации по вопросам организации наставничества (30%).
3. Методическое обеспечение организации эффективного процесса наставнической деятельности (наличие персонализированных программ наставничества педагогических работников и обучающихся ОО).

	Повышение результативности наставнической деятельности
	1. Увеличение количества педагогов (до 30%) и обучающихся (до 70%), принимающих участие в программах наставничества.
2. Увеличение количества педагогов, принимающих участие в конкурсах профессионального мастерства (+ 10%).
3. Увеличение количества обучающихся, прини-мающих участие в олимпиадах, научно-практических конференциях обучающихся и  конкурсах разного уровня (+20%).

	Оценка деятельности опорной площадки со стороны педагогической общественности.
	1. Количество статей по результатам деятельности в профессиональных изданиях.
2. Презентация опыта работы опорной площадки в области организации наставнической деятельности в рамках мастер-классов, семинаров и конференций различного уровня.
3. Результативное участие педагогических работников в конкурсах профессионального мастерства.
4. Результативное участие обучающихся в олимпиадах, научно-практических конфе-ренциях обучающихся и конкурсах разного уровня
5. Наличие положительных отзывов о работе опорной площадки со стороны педагогической общественности. 
6. Расширение спектра социальных партнёров школы (договоры, соглашения о взаимодействии).



9. Ресурсное обеспечение
Кадровые ресурсы: для кадрового обеспечения привлечены кадровые ресурсы административного и учительского состава МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №79», которые прошли курсы повышения квалификации на базе КРИРПО (5 человек) по теме «Деятельность кураторов, наставников в образовательных организациях общего образования» (72 ч.), имеют подтвержденные результаты педагогической деятельности и демонстрируют образцы лучших практик преподавания, профессионального взаимодействия с коллегами.
Организационно-методические и организационно-педагогические ресурсы включают: 
· подготовка локальных нормативных актов, программ, сопровождающих процесс наставничества педагогических работников; 
· разработку персонализированных программ наставнической деятельности; 
· оказание консультационной и методической помощи наставникам 
и наставляемым в разработке перечня мероприятий дорожной карты по реализации персонализированных программ наставничества;
· цифровую информационно-коммуникационную среду наставничества; 
· изучение, обобщение и распространение положительного опыта работы наставников, обмен инновационным опытом в сфере наставничества педагогических работников и обучающихся;
· мониторинг результатов наставнической деятельности.
Материально – техническая база ОО соответствует задачам подготовительного этапа: площадка оснащена современными средствами обучения, имеются компьютеры и ноутбуки с выходом в Интернет, мультимедийное оборудование; информационные стенды для размещения открытой информации по наставничеству педагогических работников и обучающихся, созданы чаты/группы наставников-наставляемых в социальных сетях; для индивидуального сопровождения наставничества обучающихся используются возможности социальных партнёров (бизнес-партнеров). Для эффективной работы опорной площадки широко используется современная видеоконференцсвязь. 
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